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Oggetto: Piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a disposizione di studentesse, studenti e 

famiglie – attività per l’orientamento. 

 

Dall’11 ottobre è attiva UNICA (https://unica.istruzione.gov.it/it) la nuova piattaforma del Ministero che per 

la prima volta integra in un solo spazio digitale i servizi esistenti, nonché i nuovi servizi finalizzati ad 

accompagnare studentesse e studenti nel percorso di crescita, con l’obiettivo di supportarli a fare scelte 

consapevoli e a far emergere e coltivare i loro talenti durante il percorso di Scuola secondaria.  

 

Ai sensi dell’articolo 21, comma 4-ter, del Decreto-Legge del 22 giugno 2023, n. 75, convertito, con 

modificazioni, dalla Legge del 10 agosto 2023, n. 112, il Ministero promuove la progettazione, lo sviluppo e 

la realizzazione di Unica con l’obiettivo di: 

• Fornire nuovi servizi per l’orientamento come previsto dalle Linee guida per l’orientamento, adottate 

con Decreto Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022; 

• Fornire un unico punto di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi dedicati agli utenti, negli 

ambiti di orientamento, offerta formativa e iscrizioni, ottimizzando al contempo l’accesso e la 

fruizione dei servizi esistenti; 

• Facilitare l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scuola.  

Unica è una piattaforma in continua evoluzione che fornisce strumenti e risorse utili alla vita scolastica delle 

studentesse, degli studenti e delle loro famiglie. I servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee, a loro 

volta composte da sottosezioni tematiche pensate per facilitare la navigazione e migliorare la modalità di 

fruizione dei servizi a disposizione di studentesse, studenti e famiglie: 

• Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita in base a competenze, 

aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le sezioni “Il tuo percorso”, “Guida 

alla scelta”, “Iscrizioni”; 

• Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza attraverso 

iniziative educative e formative focalizzate su temi di inclusività, sicurezza e benessere e comprende 

le sezioni “Esperienze formative”, “Esami e valutazioni”, “Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport”; 

• Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e 

per l’accesso a misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni “Welfare e comunità”, 

“Strumenti amministrativi”. 

 

Oltre alle pagine informative consultabili nell’area pubblica della Piattaforma, gli utenti (docenti, genitori, 

studenti) che sono stati tutti inseriti dall’istituto nella piattaforma, possono fruire di contenuti e servizi 

personalizzati previa procedura di identificazione e autenticazione informatica da scegliere tra le seguenti: 

• Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID) 

• Carta d’Identità Elettronica (CIE) 

• Carta Nazionale dei Servizi (CNS) 

• Identità digitale rilasciata da un altro Paese europeo (eIDAS) 

https://unica.istruzione.gov.it/it




 
 
Anche gli studenti ancora minorenni possono utilizzare il sistema d’identità digitale SPID in aggiunta alle altre 

opzioni. Per maggiori informazioni su SPID per minori e come richiederlo, lo studente potrà consultare il sito 

dell’Agenzia per l’Italia Digitale. 

 

Moduli di orientamento 

A partire dall’anno scolastico 2023/2024, saranno realizzati in orario curriculare e/o extracurriculare percorsi 

di orientamento di almeno 30 ore per ogni anno scolastico in tutte le classi e gli anni di corso della scuola 

secondaria. L’individuazione e la progettazione dei moduli di orientamento formativo è a cura del Collegio dei 

Docenti, nelle linee generali, e dei singoli Consigli di Classe per l’articolazione oraria e la definizione delle 

attività, che potranno essere svolte anche in collaborazione con Università ed enti esterni. 

La documentazione delle ore corrispondenti ai moduli di orientamento formativo avviene, per ogni studente e 

studentessa, all’interno dell’E-Portfolio orientativo personale delle competenze, inserito in UNICA. 

 

Tutor per l’orientamento per le ultime tre classi della Scuola Secondaria di II grado. 

Dal presente anno scolastico sono attive le figure del docente tutor e dell’orientatore per accompagnare nelle 

attività di orientamento delle ultime tre classi delle scuole secondarie di secondo grado. Il docente con 

funzioni di tutor ha in particolare il compito di accompagnare le studentesse e gli studenti assegnati nella 

predisposizione dell’E-Portfolio e di supportarli nell’effettuare scelte consapevoli, con la valorizzazione dei 

talenti personali e delle competenze sviluppate attraverso un dialogo costante, in particolare nei momenti di 

passaggio, avvalendosi del supporto della figura del docente orientatore nominato nell’istituto. 

I docenti tutor sono stati formati e associati agli studenti come da decreto del Dirigente Scolastico prot.7908 

del 26.10.2023. 

 

Sezione Orientamento 

Di seguito si illustrano le sottosezioni tematiche della categoria “Orientamento” e i nuovi servizi in essa 

contenuti. 

Il tuo percorso: comprende tutti i servizi che supportano studentesse e studenti nell’individuare i propri punti 

di forza, identificare le aree di miglioramento ed effettuare una scelta ponderata e consapevole per il prosieguo 

del percorso formativo e/o lavorativo. Nello specifico: 

• Servizio “E-Portfolio”, strumento digitale che accompagna nell’individuazione dei punti di forza 

delle studentesse e degli studenti e aiuta a compiere scelte consapevoli. Lo strumento consente di 

seguire l’andamento del percorso di studi e lo sviluppo delle competenze a seguito delle attività svolte 

in ambito extrascolastico. 

• Servizio “Docente tutor”, servizio digitale volto ad agevolare lo svolgimento dei compiti assegnati 

al docente che ricopre il ruolo di docente tutor, come previsto dalle Linee guida per l'orientamento, al 

fine di supportare studentesse e studenti nel percorso di studi e nella compilazione dell’E-Portfolio. Di 

seguito le specifiche funzionalità – la prima accessibile a chiunque nell’area pubblica della 

Piattaforma, mentre le successive fruibili previa procedura di identificazione e autenticazione 

informatica all’area privata – previste per l’utente: 

o Chi è il docente tutor, che riporta tutte le informazioni riguardo il ruolo e le competenze del 

docente tutor e la base normativa in merito all’istituzione del nuovo ruolo; 

o Profilo personale, che accoglie il nome e cognome del Docente Tutor, l’Istituzione in cui presta 

servizio e le classi in cui insegna; 

o I miei studenti, che contiene l’elenco di studentesse e studenti affidati al docente tutor, suddivisi 

per classe, con un collegamento al loro E-Portfolio; 

o Calendario, che consente al docente tutor di fissare appuntamenti e scadenze, nonché di far 

conoscere le disponibilità temporali per prenotare un colloquio. 



 
 

• Guida alla scelta: comprende tutti i servizi utili a genitori/esercenti la responsabilità genitoriale, 

studentesse e studenti, per approfondire l’offerta formativa delle scuole di loro interesse e per scoprire 

 

Privacy 

Prima dell’accesso al proprio profilo nella Piattaforma, vengono sottoposte agli utenti le informative ai sensi 

degli articoli 13 e 14 del GDPR, relative ai trattamenti dei dati personali realizzati, nonché il documento di 

terms and condition che disciplina i termini e le condizioni generali che regolano i rapporti tra i titolari e gli 

utenti, nonché tra gli utenti medesimi. 

Spetta alle Istituzioni Scolastiche la titolarità dei Trattamenti realizzati ai fini dell’erogazione dei singoli servizi 

digitali E-Portfolio e Docente Tutor, ciascuna rispetto alla propria utenza di riferimento. In tale ambito, il 

Ministero dell’istruzione e del merito agisce quale Responsabile del Trattamento, ai sensi dell’articolo 28 del 

Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (GDPR), nell’attività 

di gestione dell’infrastruttura attraverso la quale le Istituzioni Scolastiche erogano i servizi medesimi. In fase 

di primo accesso alla Piattaforma, il Dirigente Scolastico prende visione delle informative privacy, del 

documento di terms and condition e della disciplina relativa ai ruoli e alle responsabilità dei soggetti coinvolti 

nel trattamento dei dati personali eseguito nell’ambito dei servizi digitali messi a disposizione di studenti e 

famiglie tramite la Piattaforma. 

Si allegano le Informative relative al trattamento dei dati da parte del Ministero e dell’istituto. 

 

 

 

 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Fabiana Esposito  
Documento informatico firmato digitalmente 

ai sensi del D.L.gs 82/2005 s.m.i e norme collegate, 
il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 
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